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Wees een OEN!

Knowledge is expensive,
but realise what stupidity can cost you

“Empathisch” luisteren hoe doe je dat?

\

“Empathisch” luisteren hoe doe je dat?

De kunst is om verder te kijken... (te zien, te
luisteren, te voelen) dan je EIGEN
REFERENTIEKADER ... Wat is de onbewuste
onderstroom van wat iemand wil zeggen, wat
zijn de conflicterende emoties?

Empathisch luisteren betekent:
je vooroordelen opzij zetten en accepteren

wat er is ... en laat nu juist dat zijn wat voor
iedereen bijzonder, bijzonder moeilijk is

Het ezelbruggetje hieronder zou je hierbij
kunnen helpen. Niet makkelijk maar zeker de
moeite om te proberen!

Ik doe mijn best... U ook ?

Alvast véél succes.
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Wees een OEN en laat je OMA thuis !
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Goed luisteren is helemaal niet zo
moeilijk... Je hoeft er niet zo veel

voor te doen. Je moet er
vooral HEEL WAT VOOR

Eddy Claesen
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